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De nieuwe NMBS als B2C
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NMBS staat als enige
rechtstreeks in contact met
de reiziger (B2C)

Infrabel levert diensten aan
de spooroperatoren (B2B)
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Tarieven van het reizigersvervoer per spoor: :
een internationale benchmark
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Bron: UBS 2012, Wealth Management Research, Prices and Earnings, A comparison of purchasing power around the globe




Resultaten NMBS 2012

dotaties
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Kostendekkingsgraad per type verbinding

Thalys Omnibus
> 100%

Hoe korter de afstand,

hoe lager de
kostendekkingsgraad




NMBS, een eersterangsrol in de mobiliteit
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nationaal Internationaal stopplaatsen weekdag
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Evolutie van het aantal zitplaatsen

500 000 1990-2013 2017-2025

Evolutie van het aantal zitplaatsen + ongeveer 145.000 zitplaatsen
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Mobiliteit per trein: explosieve groei t.0.v. ander vervoer

180 Groei verkeer 199571 2012
(in reizigers-km, nationaal +
internationaal)
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Keerzijde groei mobiliteit (weg) i

De keerzijde van de groei op de weg: de files

De Europese steden met de
meeste files (verloren uren in de
files) in 2013:
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Mobiliteit per trein: concentratie vraag op weekdagen tijdens =

de piek
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Ochtendpiek:
max. aantal reizigers
tussen 6u 1 9u

Avondpiek:
max. aantal reizigers tussen
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Concentratie van het verkeer

850.000 opstappende reizigers op een weekdag, voor 550 stations en stopplaatsen
80% van de reizigers in 80 stations (15%)

Gecumuleerde verdeling van de opstappende reizigers per station (2010)

Aandeel van het verkeer

25 stations (5%)
80 stations (15%) +/- de belangrijkste stations van het beheerscontract

550 stations (100%)

0,5% van de reizigers
76 stopplaatsen (14%)
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